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STRATESKI PLAN

AGENCIJE ZA OSIGURANJE RADNICKIH POTRAZIVANJA U SLUCAJU
STECAJA POSLODAVCA

Institut osiguranja ste€ajnih potrazivanja radnika u slu€aju steCaja poslodavca
uveden je u zakonodavstvo Republike Hrvatske 2003. godine kao dio pravne
steCevine Europske unije, radi poveéanja socijalne sigurnosti radnika i njegove
obitelji. Pozitivni propis kojim je odredena provedba instituta je Zakon o osiguranju
potrazivanja radnika u slu€aju steCaja poslodavca (,Narodne novine“, broj 86/08,
80/13), u daljnjem tekstu: Zakon.

Provedbeno tijelo je Agencija za osiguranje radnickih potraZivanja u slu€aju ste€aja
poslodavca (AORPS), osnovana Zakonom kao javna ustanova Ciji osnivac je
Republika Hrvatska, a osniva¢ka prava i obveze ostvaruje Vlada Republike Hrvatske.

Djelatnost Agencije ocCituje se u posebnoj zastiti materijalnih prava radnika - ste¢ajnih
vjerovnika u ste€aju poslodavca, a provodi se osiguranjem zasti¢enih prava iz radnog
odnosa na drustveno prihvatljivoj razini i isplatom na teret Drzavnog proracuna, te
povratom sredstava iz steCajne mase u Drzavni proracun temelijem preuzetih
procesnih prava u ste€ajnom postupku.

Zasti¢ena su prava na neispla¢enu placu, naknadu place za vrijeme bolovanja na
teret poslodavca i za neiskorisSteni godisSnji odmor, te pravo na otpremninu i naknadu
Stete zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti.

Drustveno prihvatljiva razina osiguranja zasti¢enih prava je minimalna pla¢a utvrdena
Zakonom.

Vizija

Vizila AORPS-a je povecanje socijalne sigurnosti radnika koji nisu ostvarili
materijalna prava iz radnog odnosa, a nad poslodavcem je otvoren stecaj.

Misija

Misija AORPS-a je brzo i ucinkovito osiguranje socijalnog minimuma radnika u
slu¢aju steCaja poslodavca, na drustveno prihvatljivoj razini, zastitom i osiguranjem
dijela ste¢ajnih potrazivanja iz radnog odnosa.
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Ciljevi
Opéi cilj 1. Zastita i osiguranje dijela stecajnih potrazivanja radnika

Posebni cilj 1.1. Osiguranje socijalnog minimuma radnika na drustveno
prihvatljivoj razini

Opéi cilj 1. Zastita i osiguranje dijela ste¢ajnih potrazivanja radnika

Primjena ste€ajnih propisa pokazala je da je zbog sloZenosti i formalnosti ste€ajnog
postupka, kao i zbog koordinacije brojnih ste€ajnih tijela, otezano i usporeno
odvijanje i zavrSetak ste€ajnog postupka. Zbog toga je i za prijavljena radnicka
potrazivanja nastala do dana otvaranja ste€aja vrlo neizvjesno da li ¢e se, kada i u
kojoj visini naplatiti, te je potrebno u jednom dijelu posebno ih zastiti i osigurati
njihovu isplatu odmah po utvrdenju, neovisno od pravomocnosti rjeSenja u stec¢ajnom
postupku.

Posebni cilj 1.1. Osiguranje socijalnog minimuma radnika na drustveno
prihvatljivoj razini

Obzirom da je neisplata materijalnih prava po osnovi rada do otvaranja ste€aja nad
poslodavcem vec ugrozila socijalnu sigurnost radnika, potrebno je ta prava osigurati i
izvr8iti na drustveno prihvatljivoj razini odmah po njihovu utvrdenju u ste€ajnom
postupku, kako bi se otklonila opasnost od daljnjeg ugroZzavanja egzistencije radnika
i njegove obitelji. IzvrSenjem, odnosno isplatom utvrdenih prava na teret Drzavnog
proracuna, Republika Hrvatska izrazava dio svoje socijalne politike i aktivno sudjeluje
u osiguranju egzistencijalnih potreba radnika.

Nacini ostvarenja postavljenog cilja:
1.1.1. RjeSavanje i izvrS8avanje zahtjeva radnika u zakonskom roku

Na prvostupanijsko rieSavanje i izvrSavanje zahtjeva radnika u zakonskom roku utjeCe
pravovremenost i cjelovitost zahtjeva radnika, te dostatnost i kvaliteta ljudskih
resursa AORPS-a. Stoga su mjere koje se poduzimaju usmjerene ka promicanju
instituta osiguranja potrazivanja, prethodnoj suradnji s dionicima postupka,
adekvatnoj opremljenosti i educiranju sluzbi i zaposlenih, te upravljanju radnim
procesima i pravovremenom osiguranju potrebnih sredstava.
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Pokazatelji uspjesnosti
Pokazatelji u€inka (outcome):

1.1.  Udio rjeSenja izvrSenih u zakonskom roku, u ukupnom broju izvr§enih rjeSenja
— isplate izvr$nih rjeSenja u zakonskom roku dovode do ispunjenja cilja.

1.1.1. Pokazatelji rezultata (output):

1.1.1.1. Udio prvostupanjskih rje$enja ispostavljenih u zakonskom roku, u
odnosu na ukupni broj ispostavljenih rieSenja — kvartalno

1.1.1.2. Udio pobijenih prvostupanjskih rjeSenja, u ukupnom broju
ispostavljenih rjeSenja — kvartalno

1.1.1.3. Udio rjeSenja izvrSenih nakon zakonskog roka, u ukupnom broju
izvrSenih rjeSenja

KLASA: 001-02/13-01/0001
URBROJ: 0479-2/5-13/001
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1. Zastita i
osiguranje dijela
ste€ajnih
potrazivanja
radnika

1.1. Osiguranje
socijalnog minimuma
radnika na drustveno
prihvatljivoj razini

4011
MATERIJALNO
PRAVNA
ZASTITA

1.1. Udio rjesenja
izvr§enih u
zakonskom roku, u
ukupnom broju
izvr§enih rieSenja -
isplate izvrsnih
rieSenja u
zakonskom roku
dovode do
ispunjenja cilja.

1.1.1. RjeSavanje i
izvrSavanje zahtjeva
radnika u zakonskom
roku

A837001 Administracija i upravljanje
A837002 Osiguranje potrazivanja radnika u
sluGaju stecaja poslodavca

1.1.1.1. Udio
prvostupanjskih rieSenja
ispostavljenih u
zakonskom roku, u
odnosu na ukupni broj
ispostavljenih rjeSenja -
kvartalno

1.1.1.2. Udio pobijenih
prvostupanjskih rje$enja,
u ukupnom broju izdanih
prvostupanjskih rieSenja
- kvartalno

1.1.1.3. Udio rieSenja
izvr§enih nakon
zakonskog roka, u
ukupnom broju izvr§enih
rieSenja
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Opéi cilj

Posebni cilj

1.1.1. RjeSavanje i
izvr§avanje zahtjeva
radnika u zakonskom
roku

1. Zastita i osiguranje dijela stecajnih potrazivanja radnika

1.1. Osiguranje socijalnog minimuma radnika na drustveno prihvatljivoj razini

1.1.1.1. Udio
prvostupanjskih rieSenja Ispostavljanjem rjeSenja u o . "
ispostavljenih u zakonskom roku stjecu se o 99 Podaci Agencije 99 100 100
zakonskom roku, u uvjeti za pravovremenu
odnosu na ukupni broj isplatu dijela ste¢ajnih
ispostavljenih rjeSenja - potraZivanja
kvartalno
% 1 Podaci Agencije 1 1 0
1.1.1.2. Udio pobijenih _— . —
A Smanjenjem broja pobijanih
ﬁm%sggﬁqaglr‘:‘)ﬁhi;ﬁ:;wa’ u rjeSenja skracuju se rokovi
prvostupanjskih riesenja - 'Sc’;l:i;;\?ﬁ.z ?;Zﬁ{:zh
kvartalno p /
% 1 Podaci Agencije 1 1 0

1.1.1.3. Udio rieSenja
izvrSenih nakon
zakonskog roka, u
ukupnom broju izvrSenih
rieSenja

Smanjenjem broja izvrSenih
rjeSenja nakon zakonskog
roka, u kraéem se
vremenskom roku isplacuju
radnici kojima je ugrozena
egzistencija
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Opéi cilj

1.1. Osiguranje
socijalnog minimuma
radnika na drustveno
prihvatljivoj razini

1. Zastita i osiguranje dijela stecajnih potrazivanja radnika

1.1. Udio izvrSenih
rjeSenja u zakonskom
roku, u ukupnom broju
izvr§enih rieSenja - isplate
temeljem izvrénih rjeSenja
u zakonski propisanim
rokovima dovode do
ispunjenja cilja

Isplatom izvr$nih rieSenja u
kratkim zakonskim rokovima
Stiti se i osigurava dio
stecajnih potrazivanja
radnika na drustveno
prihvatljivoj minimalnoj
razini, te omogucava
radnicima da preostali dio
svojih potrazivanja ostvaruju
u formalnijem i dugotrajnijem
stecajnom postupku.

%

99

Podaci Agencije

99

100

100
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OPCI CILJ

1.1.
Osiguranje
socijalnog
minimuma
radnika na
drustveno
prihvatljivoj

razini

1. Zastita i osiguranje dijela stecajnih potrazivanja radnika

1.1.1.
Rjesava
njei
izvrSava
nje
zahtjeva
radnika
u
zakonsk
om roku

Nedostatak ljudskih resursa moze
dovesti do znac¢ajnog probijanja
zakonskih rokova u zaprimanju i
rjeSavanju zahtjeva radnika - zbog
strukture preuzetih radnika iz FRZ-a
¢iji je pravni sljednik Agencija, te
zabrane zapo$ljavanja i ograni¢enih
sredstava za place zaposlenika,
ekonomska situacija u zemlji koja
rezultira pove¢anim brojem
zaprimljenih zahtjeva radnika nad
¢ijim poslodavcem je otvoren
stecajni postupak

Pracenje broja zaprimljenih i
rijeSenih zahtjeva radnika i broja
prosjecno zaprimljenih i rijeSenih
zahtjeva po djelatniku unutar
Pisarnice i Odjela pravnih
poslova; pracenje kontinuirane
obrade zahtjeva radnika,
zaprimanja, rjeSavanja i
otpreme; Preusmjeravanje
zadataka medu pojedinim
djelatnicima / odjelima u
sluajevima intenziviranja
pristizanja zahtjeva radnika

Osposobljavanje postojec¢in
djelatnika za obavljanje Sireg
raspona zadaca

Nedostavljanje dokumentacije od
strane stecajnih upravitelja i
nedostavljanje dokumentacije u
zakonskom roku u potpunosti
onemogucuje rjeSavanje o pravima
radnika.

Formiranje univerzalnog obrasca
dopisa ste€ajnim upraviteljima
sa napomenom o zakonskoj
duznosti dostavljanja
potrebnih/trazenih podataka

Pojedinaéni dopisi ste¢ajnim
upraviteljima sa napomenom o
zakonskoj duznosti dostavljanja
potrebnih/trazenih podataka u
konkretnoj situaciji;

U slu¢aju daljnjeg nedostavljanja
dokumentacije kontakti sa trgovackim
sudovima/stegajnim sucima

Nastupanje novih €injenica i dokaza
za koje u trenutku rieSavanja o
pravima radnika Agencija nije mogla

Pracenje ucestalosti nastupa
navedenog rizika;
Formiranje univerzalnog obrasca

Pojedinaéni dopisi ste¢ajnim
upraviteljima sa napomenom o
zakonskoj duznosti dostavljanja
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znati - zbog nedostavljanja
kompletnih i relevantnih podataka o
radnicima i pravima iz radnog
odnosa od strane ste€ajnih
upravitelja trgovackim sudovima;
zbog nastupanja pravomoénosti
presuda opcinskih sudova nakon
dono$enja rjeSenja o pravima
radnika od strane Agencije

dopisa stecajnim upraviteljima
sa napomenom o zakonskoj
duznosti dostavljanja
potrebnih/trazenih podataka

potrebnih/trazenih podataka u
konkretnoj situaciji

Nemoguc¢nost isplate

temeljem izvrdnih rjeSenja - zbog
neotvaranja namjenskog Ziro racuna
od strane stecajnih upravitelja;

- zbog otvaranja pogre$nog Ziro
raéuna od strane stec¢ajnog
upravitelja;

Pracenje ucestalosti nastupa
navedenog rizika;

Formiranje univerzalnog dopisa
steCajnim upraviteljima sa

Upucivanje u problematiku nadleznih
trgovackih sudova i ste¢ajnih sudaca,
zasebno rjeSavanje konkretnih
situacija - uklju¢ivanje predstavnika

o_ g?/%% :: :r?lsrr:éler:\? ednc;it:r\;ei;i)rc‘))dataka na?omgnom o] zgkonskpj 2 Gsv-a, sfindikatla i_o§tale kvor?krgtne
radunu i matiénim podacima duznosti otvaranja namjenskog mjere koje u pojedinim sluéajevima
poslodavca u stegaju Ziro raduna, ¢ak i u sluéaju Agencija moze poduzeti u cilju
-izravnaisplata priznatih zatvaranja steajnog postupka smanjenja navedenog rizika
potraZivanja radnicima omoguciti ¢e
isplatu rjeSenja u zakonskim
rokovima
Nemogucénost uru¢enja
prvostupanjskih rjeSenja o priznatim
radni¢kim potraZivanjima radnicima
- zbog dostavljanja pogresnih
podataka u zahtjevima radnika i Kontakti sa stecaini Uspostavljanje komunikacije sa
nedostav!JanJa promjene gdrese on a. |.sa stecajnim 2 tijelima nadleznim za utvrdivanje
stanovanja od strane radnika upraviteljem e .

prebivalista i boravista
IskoriStenost proracunskih sredstava Redovno izvjestavanje IzvjeStavanje Upravnog vijec¢a
- nepredvidiva nadleznog ministarstva o Agencije i Ministarstva financija uz
ekonomska situacija u zemlji koja utroSenim sredstvima kao i nadlezno Ministarstvo o utro$enim
rezultira poveéanim brojem vjerojatnim isplatama u buduéim 2 sredstvima kao i vjerojatnim

zaprimljenih zahtjeva radnika nad
¢ijim poslodavcem je otvoren
ste€ajni postupak

razdobljima u cilju
pravovremenog osiguranja
sredstava

isplatama u buduéim razdobljima u
cilju pravovremenog osiguranja
sredstava
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1. Zastita i osiguranje dijela stecajnih potrazivanja radnika

1.1.1.1. Udio
prvostupanjskih
rieSenja
ispostavljenih u
zakonskom
roku, u odnosu
na ukupni broj
ispostavljenih
rieSenja -
kvartalno

% 99 0

1.1.1.2. Udio

pobijenih
prvostupanjskih

rieSenja, u 0 0
ukupnom broju % 1 1

izdanih

prvostupanjskih

rjieSenja -

kvartalno

1.1.0siguranje 1.1.1.
socijalnog Rjesavanje i
minimuma izvr§avanje
radnika na zahtjeva
drustveno radnika u
prihvatljivoj zakonskom

razini roku

1.1.1.3. Udio
rieSenja
izvr§enih nakon
zakonskog
roka, u
ukupnom broju
izvrSenih
rieSenja

% 1 0
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Opéi cilj

1.1. Osiguranje
socijalnog
minimuma

radnika
drustveno
prihvatljlivoj
razini

1. Zastita i osiguranje dijela stecajnih potrazivanja radnika

1.1. Udio izvr§enih rjeSenja u
zakonskom roku, u ukupnom broju
izvr§enih rjeSenja - isplate
temeljem izvr8nih rjeSenja u
zakonski propisanim rokovima
dovode do ispunjenja cilja

%

99

100

KLASA: 001-02/13-01/0001

URBROJ: 0479-2/5-13/001

U Zagrebu, 8. svibnja 2013. godine

RAVNATELJ

Zoran Ostovi¢, dipl. iur.
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