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| PREDGOVOR RAVNATELIA

Institutom osiguranja radnickih trazbina u sluaju ste€aja poslodavca ili u sluéaju blokade
ratuna poslodavca zbog nemogucénosti isplate placa, ogleda se uloga drZave u jamstvu
socijalne sigurnosti za radnika. Ovaj institut osiguranja socijalne sigurnosti radnika zauzima
znacajno mjesto u zakonodavnom sustavu Republike Hrvatske.

Danasnji sustav osiguranja radnickih traibina razvijao se od 2003. godine kada je u
zakonodavstvo Republike Hrvatske ugradena pravna stegevina Europske unije koja regulira
problematiku insolventnosti trgovackih drustava. Zakon o osiguranju radnickih trazbina
(,Narodne novine” broj 70/2017., 18/2023.; u daljnjem tekstu: Zakon) nastao je iz Zakona o
osiguranju potraZivanja radnika u slu¢aju ste¢aja poslodavca (,Narodne novine*“ broj 86/2008,
80/2013 i 82/2015), te je u njega ugradena direktiva 2015/1794 Europskog parlamenta koja
je stupila na snagu 06. listopada 2015. godine.

Sustav osiguranja radnickih trazbina temelji se na brzoj i u¢inkovitoj reakciji drZave na situaciju
kada, zbog stecaja poslodavca, radnik svoja neisplac¢ena materijalna prava mora potraZivati u
dugotrajnom i neizvjesnom steajnom postupku te u slu¢aju blokade ra¢una poslodavca zbog
nemogucnosti prisilne naplate neisplaédene pla¢e odnosno naknade plade.

U namjeri da mu osigura egzistencijalni minimum, u mnogostruko kra¢em postupku -
primjenom pravila opéeg upravnog postupka uz dodatno skracenje rokova, driava iz svoga
proracuna isplacuje radniku dio traZbina i za taj dio preuzima procesna prava u stecajnom
postupku odnosno prava ovrhovoditelja u ovr$nom postupku. Za provedbu sustava, Zakonom
je osnovana Agencija za osiguranje radnic¢kih trazbina (u daljnjem tekstu: Agencija), u pravhom

obliku javne ustanove ¢&iji je osnivaé& Republika Hrvatska.

Kao proraCunski korisnik druge razine, Agencija sudjeluje u ostvarenju cilieva Ministarstva
rada, mirovinskoga sustava obitelji i socijalne politike koji su definirani Provedbenim
programom za razdoblje 2021.-2024. i njegovim naknadnim izmjenama.

Vizija Agencije je povecdanje socijalne sigurnosti radnika u slucaju neostvarenih materijalnih
prava iz radnog odnosa, kada je nad poslodavcem otvoren steéajili kada su mu raéuni blokirani
zbog nemoguénosti prisilne naplate neispla¢ene plaée i naknade place.

Misija Agencije je osiguranje socijalnog minimuma radnika u slucaju stecaja poslodavca i u
slu¢aju blokade racuna poslodavca, neovisno o tijeku steCajnog ili ovrSnog postupka, te
ostvarenje regresnih prava u ste¢ajnom ili ovrnom postupku.

Cilj Agencije je zastita i osiguranje radni¢kih trazbina u slucaju stecaja poslodavca i zastita i
osiguranje radnickih trazbina u sluéaju blokade raéuna poslodavca.

Ispunjavajuci svoju viziju, misiju i cilj, Agencija na teret drzavnog prora¢una osigurava radniku
— ste¢ajnom vjerovniku isplatu do pet neisplacenih pla¢a i naknada place u visini do mjeseéne
minimalne place, otpremninu u visini polovice zakonom propisane otpremnine, te naknadu




Stete zbog pretrpljene ozljede na radu ili profesionalne bolesti u visini do jedne treéine
pravomocno dosudene naknade $tete. Po izvr$enoj isplati, Agencija preuzima prava ste¢ajnog
vjerovnika za isplaceni iznos te u ste¢ajnom postupku, sudjelovanjem u diobama stedajne
mase, ostvaruje povrat sredstava.

Takoder, u slu¢aju blokade ra¢una poslodavca zbog neisplate place, radnici ostvaruju pravo na
isplatu do tri neisplaéene pla¢e odnosno naknade place, u visini do iznosa minimalne place za
svaki mjesec za koji placa odnosno naknada place nije ispla¢ena i do tri neispla¢ene naknade
place za bolovanje koju je prema propisima o zdravstvenom osiguranju bio duZan isplatiti
poslodavac iz svojih sredstava u visini do iznosa minimalne place za svaki mjesec proveden na
bolovanju.

Kako bi imala $to bolji uvid a i utjecaj na tijek stecajnih postupaka nad drustvima u kojima se
Agencija pojavljuje kao vjerovnik, a u cilju efikasnijeg unovéenja ste¢ajne mase i povrata
sredstava u drZavni proracun, Agencija ¢e aktivno sudjelovati na ste¢ajnim ro¢iétima drustava.

U tijeku je proces dono3enja novog Zakona o privremenom uzdrZavanju &ime ée u nadleZnost
Agencije prijeci isplata privremenog uzdrZavanja za djecu ¢&iji roditelji, koji ne Zive s djetetom,
na vrijeme ne placaju uzdrZavanje djeteta. Zakon bi na snagu trebao stupiti poetkom travnja
2024. godine. Agencija ¢e se kadrovski i organizacijski pripremiti za taj izuzetno zahtjevan
posao. Obzirom na jako motiviran i obrazovan struéni kadar koji radi u Agenciji ne o¢ekuju se
poteskoce u provedbi Zakona.

Tijekom 2024. godine nastavit ¢e se sa ulaganjem u racunalne programe koji se odnose na
digitalizaciju procesa i elektroni¢ko povezivanje sa tijelima drZavne i javne uprave.

Digitalizacija procesa u Agenciji omogucuje predaju zahtjeva putem internet preglednika te se
osigurava 24-satna dostupnost predaje obrazaca, kontrola predanih zahtjeva, uvid u faze
rjeSavanja zahtjeva te ustede u fazi unosa podataka u sustav i poveéanje toénosti podataka za
izvjeStavanje. Agencija ¢e nastaviti razvijati pristup Centru dijeljenih usluga (CDU), a koji je
projekt SrediSnjeg drzavnog ureda za razvoj digitalnog drustva, iji je cilj objedinjavanje i
racionalizacija drZavne digitalne infrastrukture te ujednacavanje postupanja tijela javnih
sektora i pruzanja dijeljenih usluga tijelima javnog sektora Sto ¢e dovesti do unaprjedenja

transparentnosti, odgovornosti i u€inkovitosti javne uprave.

Agencija se ukljucila u pilot projekt Sredisnjeg drZzavnog ureda za razvoj digitalnog drustva koji
se odnosi na razvoj mobilne m-platforme u sklopu sustava e-gradani. Tijekom 2024. ocekuje
se da ce platforma zaZivjeti u punom obimu $to ée povedati informiranost i dostupnost
korisnika usluga Agencije.

Agencija ce i tijekom 2024. godine poticati svoje zaposlenike na redovito pohadanje seminara
i teCajeva kao i na do3kolovanje i stjecanje novih znanja i vjestina a sve u cilju podizanja
standarda rada u Agenciji i opéeg doprinosa drustvenoj zajednici.

Godisnjim planom Agencije planiraju se resursi i aktivnosti potrebni za njihovo ispunjenje u
2024. godini.



Il UVOD

Godidnji plan rada dokument je kojim se planira godisnje izvrenje postavljenih ciljeva, te
mjere i sredstava kojima ée ti ciljevi biti dostignuti. Cilj Agencije proizlazi iz Provedbenog
programa Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike za razdoblje
2021.-2024. Navedenim Provedbenim programom u okviru Cilja 1.1. O&uvanje radnih mjesta
i socijalna sigurnost definirana je Mjera 8. — Brzo i u€inkovito osiguranje socijalnog minimuma
na drustveno prihvatljivoj razini, iz ¢ega su proizasle posebne mjere Agencije:

Posebna mjera 1. - Zastita i osiguranje radnickih trazbina u sluéaju stecaja poslodavca i u
slu¢aju blokade raéuna poslodavca

Posebna mjera 2 — Aktivno sudjelovanje u ste¢ajnom i u ovrénom postupku radi ostvarenja
regresnih prava

Klju¢na tocka ostvarenja posebne mjere 1 je: isplata svih zaprimljenih zahtjeva radnika i
poslodavaca u postupcima zastite i osiguranja trazbina radnika u sluaju stecaja poslodavca
te uslucaju blokade ra¢una poslodavca.

Kljuéna tocka ostvarenja posebne mjere 2 je: poduzeti sve mjere u svrhu ostvarenja regresnih
prava u stecajnom postupku i u ovrénom postupku

Kao pokazatelj rezultata ostvarenja posebne mjere 1 definiran je Postotak prvostupanjskih
rjeSenja donesenih i isplacenih u zakonskom roku u slucaju stecaja poslodavca i u slucaju
blokade racuna poslodavca, u odnosu na ukupan broj donesenih rjesenja.

Kao pokazatelj rezultata ostvarenja posebne mjere 2 definiran je Postotak podnesaka sudu o
izvrsenoj isplati-subrogacija u stecaju i podnijetih zahtjeva za izravnu naplatu radi prisilne
naplate iznosa iz rjesenja u slucaju blokade racuna poslodavca, odnosno prijava trazbina u
stecaj ako je otvoren stecajni postupak u odnosu na broj izvrsenih rjesenja.

Zbog uvodenja novog procesa isplata privremenog uzdrZavanja Agencija ée tijekom 2024.
godine pristupiti izradi nove organizacijske strukture koja ¢e doprinijeti efikasnoj provedbi
poslova iz nadleznosti Agencije. Izradom nove organizacijske strukture i pripadajuceg
pravilnika izradit ce se i kljuéni pokazatelji uspjenosti (KPI) za pojedino radno mjesto. Cilj je
uspostaviti organizaciju koja jaméi kvalitetno upravljanje ljudskim potencijalima u smislu
motiviranja zaposlenika na postizanje veceg utinka, povecanje zadovoljstva zaposlenika u cilju
zadrzavanja istih upravljanjem profesionalnim razvojem i motivacijom zaposlenika uz proces
odabira novih zaposlenika. Zbog povedanja opsega posla Agencija planira tijekom 2024.
godine zaposliti novih do 8 zaposlenika.



1 ORGANIZACUSKA STRUKTURA

Organizacijska struktura Agencije odredena je Zakonom, Statutom Agencije (,Narodne
novine” broj 112/2017.) i Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta

KLASA: 003-01/18-02/0001, URBROJ: 0479-1/1-18/0001 od 16.02.2018. godine.

Tablica 1: Organizacijska struktura

[ UPRAVNO VIJECE (3) q

- SLUZBA EKONOMSKO-
SLUZBA PRAVNIH, FINANCIJSKIH I
KADROVSKIH I OPCIH RACUNOVODSTVENIH
POSLOVA B POSLOVA

Rukovoditelj/ica sluzbe (1)

i o

Visi stru¢ni savjetnik/ica (3)
Strucni savjetnik/ica (2)
Stru¢ni suradnik/ica (1)
Visi stru¢ni referent/ica (1)

Struéni referent/ica (2)

ODJEL OSIGURANJA \
NAPLATE TRAZBINA
Rukovoditelj/ica odjela (1)

Visi struéni savjetnik/ica (2)
Struéni savjetnik/ica (1)

Struéni suradnik/ica (1)

Visi struéni referent/ica (1)
Struc¢ni referent/ica (1)

&7 AT

L o

ODJEL OSIGURANJA ODJEL FINANCIJA I
PRAVA RADNIKA PRORACUNA
Rukovoditelj/ica odjela (1) RukovodltelJ/ES\ odjela

Rukovoditelj/ica sluzbe (1)

e a

Visi struéni savjetnik/ica (2)
Strucni savjetnik/ica (1)
Struéni suradnik/ica (1)
Strucni referent/ica (1)

\_ 7
/ ODJEL ISPLATA \

RADNICKIH TRAZBINA
Rukovoditelj/ica odjela (1)
e  Visi struéni
savjetnik/ica  (2)
e Struéni savjetnik/ica (2)
e  Struéni suradnik/ica (1)

e o




Djelatnost Agencije obavlja se u dvije funkcionalno povezane sluzbe, i to SluZba pravnih,
kadrovskih i opéih poslova te Sluzba ekonomsko-financijskih i ra¢unovodstvenih poslova.
Unutar Sluzbe pravnih, kadrovskih i opéih poslova a vezano za skup ucestalih i srodnih
poslovnih aktivnosti formirana su dva odjela:

e Odjel osiguranja prava radnika i
e Odjel osiguranja naplate trazbina.

U SluZbi za ekonomsko-financijske i racunovodstvene poslove a vezano za skup udestalih i
srodnih poslovnih aktivnosti, oformljena su sljededi odjeli:

e Odjel financija i proracuna i
e Odjel isplate radnickih trazbina.

U Agenciji su ukupno sistematizirana 32 radna mjesta, uskladena prema nazivu, uvjetima za
raspored i koeficijentima slozenosti poslova s Uredbom koja se primjenjuje na javne sluzbe.

Kako je gore navedeno, Agencija ¢e tijekom 2024. godine prilagoditi organizacijsku strukturu
uvodenju novog poslovnog procesa.

IV CILJEVI PO USTROJSTVENIM JEDINICAMA

U dostizanju cilja sinergijski djeluju dva radna procesa, odnosno dvije ustrojstvene jedinice.

Tablice koje slijede prikazuju opis aktivnosti, indikatore rezultata, odgovornu osobu, rok
izvrSenja, poveznicu na Provedbeni program Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji
i socijalne politike, te vrstu aktivnosti pojedine ustrojstvene jedinice.
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V' FINANCISKI PLAN

Tablica 4: Financijski plan Agencije za osiguranje radni¢kih trazbina

Financijski plan Agencije za osiguranje radnickih trazbina
za 2024. godinu i projekcije za 2025. i 2026. godinu

Prijediog Projekcija Projekcija
Sifra FP Naziv proracuna za proratuna za proracuna za
2024. 2025. 2026.
| 4
08650 Agencija za osigu je radnickih trazbi 10.191.703 10.163.501 9.585.970
40 SOCUALNA SKRB 10.191.703 10.163.501 9.585.970
4011 MATERUALNO PRAVNA ZASTITA 10.191.703 10.163.501 9.585.970
PRIHODI UKUPNO 10.191.703 10.163.501 9.585.970
1 6 Prihodi poslovanja 9.836.405 10.040.579 9.463.048
561 6 Prihodi poslovanija 355.298 122.922 122.922
11 7 Prihodi od nefinancijske imovine O 0| 0
561 7 Prihodi od nefinancijske imovine 0 o 0
RASHODI UKUPNO 10.191.703 10.163.501 9.585.970
1 3 Rashodi posl i 9.770.265 9.991.939 9.414.408
12 3 Rashodi posl i 41.595 14.838 14.838
»
561 3 Rashodi posl j 235.703 84.084 84.084
[
11 4 Rashodi za nefi ijsku i i 66.140 48.640 48.640
12 4 Rashodi za nefinancijsku imovinu 11.700 3.600 3.600
561 4 Rashodi za nefi ijsku i i 66.300 20.400| 20.400
RAZLIKA - VISAK/MANJAK O o 0
Donos Ukupan donos neutro$enih sredstava iz prethodnih godina I 0[ 0] 0]
Odnos Ukup dnos neutrosenih sr u sljedecu godinu | of of ol
| 8 Primici od financijske imovine i zaduZivanja o o o
[ 5 Izdaci za financijsku i i otplate zaj 0| 0 0
NETO FINANCIRANIJE 0 0 0
VISAK/MANJAK+DONOS+ODNOS+NETO FINANCIRANIE | of of o]
RASHODI UKUPNO 10.191.703 10.163.501 9.585.970
0412 A837001 |ADMINISTRACUA | UPRAVUANIJE 1.617.727 1.528.817 1.585.586
11 0412 a1 Rashodi za zaposliene 1.157.594 1.145.597 1.199.053
13 0412 |32 Materijalni rashodi 283.653 324.240 327.553
11} 0412 |34 Financijski rashodi 340/ 340/ 340
1 0412 37 Na-knade grjadamma i kucanstvima na temelju 10. 10.000 10.000
osiguranja i druge naknade
11 0412 a1 .Rashc.:dn za nabavu neproizvedene dugotrajne 10. Y a.
imovine
1 0412 |42 _Rashc.:dl za nabavu proizvedene dugotrajne 23.500 12.000 12.000
imovine
2 i - o isKoi
112 0412 las Rashf)d.u za dodatna ulaganja na nefinancijskoj 32.640 32, 32.640
imovini
OSIGURANJE RADNICKIH TRAZBINA U SLUCAIU
0412 A837002 4.268.678 4.561.762 3.897.462
STECAJA POSLODAVCA
i f i 1 1j =
11| o412 |37 Naknade gradaniina’l Kusanstvimaina tamelju 4.268.678 4.561.762 3.897.462
osiguranja i druge naknade
OSIGURANIJE RADNICKIH TRAZBINA U SLUCAIU
0412 A837006 3.950.000 3.950.000 3.980.000
BLOKADE RACUNA POSLODAVCA
i i kucanstvi t 1
1 0412 37 Na_knade»gradamma i kucanstvima na temelju 3.950. 3.950. 3.980.
osiguranja i druge naknade
0412 T837007 |OPERATIVNI PROGRAM ESF+ 2021.-2027. 355.298 122.922 122.922
12 0412 31 Rashodi za zaposiene 4.380 4.3280 4.380
12 0412 32 Materijalni rashodi 37.215 10.458 10.458
45 0412 a2 Rash?dl za nabavu proizvedene dugotrajne i 0 o
imovine
12| o0s12 |as Rashrt)d'i za dodatna ulaganja na nefinancijskoj 7. 5 3
imovini
561 0412 |31 Rashodi za zaposiene 24.820 24.820 24.820
561 0412 |32 Materijalni rashodi 210.883 59.264 59.264
se61| 0412 |a2 Rash?dl za nabavu proizvedene dugotrajne 3% 200 o o
imovine
s61 0412 |as f?ashc.)df za dodatna ulaganja na nefinancijskoj a4 20. 20.
imovini
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